INFORMACE O ZPRACOVANI
= ESSOX OSOBNICH UDAJU

Berete na védomi, Ze v pripadé neposkytnuti spotrebitelského uvéru z divodu vysledku vyhledavani v databazi
umoznujici posouzeni vasi uvéruschopnosti, mate pravo se o tomto vysledku informovat na bezplatné
telefonni lince 800 555 130, a to do 14 dnli od zamitnuti vasi Zadosti o poskytnuti spotiebitelského tvéru.

V souvislosti se zadosti o uzavieni Smlouvy o Uvéru a dohody o solidarnim spoludluznictvi (,spoludluznictvi®) vas
seznamujeme s tim, Ze za uCelem posouzeni, evidence a spravy nasich klientd a jejich produktl zpracovavame vase
osobni tdaje vE€. rodného C&isla. Zpracovavani pro uvedeny ucel znamena:

Zajisténi vasi jednoznacné identifikace pfi dotazovani se do dostupnych databazi na zakladé rodného Cisla, které
ziskame od vas coby spoluzadatele) jako je zejm. zivnostensky rejstiik, obchodni rejstfik, insolvenéni rejstfik, rejstfik
exekuci a dale zajisténi vasi jednoznacné identifikace pfi evidenci a spravé nasich klientd v internich systémech
spolecnosti.

Zpracovani zpusobem a za podminek uvedenych v Informacénim Memorandu Nebankovniho registru klientskych
informaci (,Informacni Memorandum?®), tzn. (i) zajisténi vasi jednoznacéné identifikace v ramci Nebankovniho registru
klientskych informaci (,NRKI*) a umoznéni vzajemného informovani uzivateld NRKI a (ii) vzajemné informovani
uzivatelt NRKI a uzivateld Bankovniho registru klientskych informaci (,BRKI“) o vasi bonit&, divéryhodnosti a platebni
moralce, resp. uvéruschopnosti, a umoznéni (a to i opakovaného) posuzovani vasi bonity, divéryhodnosti a platebni
moralky, resp. uvéruschopnosti, v souvislosti se Smlouvou ze strany uzivatelll NRKI a BRKI v souvislosti s vasim
spoludluznictvim.

Takové zpracovani bude probihat po dobu $esti (6) mésict ode dne zamitnuti Zadosti o poskytnuti Uvéru nebo zamitnuti
spoludluznictvi. V pfipadé, Ze byla nebo bude uzaviena Smlouva i spoludluznictvi, zpracovani bude probihat po dobu
trvani Smlouvy a dale dalsi ¢tyfi (4) roky od spInéni veskerych finanénich zavazkl z uzaviené Smilouvy, pokud tyto zavazky
zaniknou splnénim nebo zplsobem nahrazujicim splnéni, resp. od zaniku Smlouvy, pokud finanéni zavazky ze Smlouvy
zaniknou jinak.

Dale Vas informujeme, ze:

vam pfedavame Doplnujici informace ke zpracovani osobnich udaja.

na adrese www.essox.cz. je umisténo Informaéni memorandum ESSOX, ve kterém najdete podrobné podminky
zpracovani osobnich Udaji. Mlzete téz pozadat o jeho vytisténi prodejce pfi sjednani spoludluznictvi.

na adrese www.essox.cz, www.cbcb.cz nebo www.cncb.cz je umisténo Informaéni Memorandum, které obsahuje
i pouceni o vasich pravech v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich tdaji v ramci NRKI i pro ucely vzajemného
informovani se uzivatell NRKI a/nebo BRKI o bonité, divéryhodnosti ¢i platebni moralce, resp. Uvéruschopnosti, jejich
klientd. Na uvedenych adresach tak mizete aktualni znéni Informaéniho Memoranda ziskat.
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Doplnujici informace ke zpracovani osobnich udaji

1. Berete na védomi, ze:

- Zapoceti jednani o uzavieni smlouvy o uvéru (dale jen ,,Smlouva“) a s vami o uzavieni dohody o solidarnim
spoludluznictvi jako spoluzadatelem a nami neni zadnym pfislibem poskytnuti Gvéru ¢i jiného financovani z nasi
strany a bez pozitivniho vysledku vyhodnoceni vhodnosti uzavieni Smlouvy a spoludluznictvi nelze divodné
ocekavat, Ze pfijmeme navrh na uzavieni Smlouvy nebo spoludluznictvi, pficemz zamitavy vysledek vyhodnoceni,
bez ohledu na dlivod zamitnuti, je spravedlivym divodem k ukoné&eni jednani o uzavfeni Smlouvy, respektive
k nepfijeti navrhu Smlouvy a/nebo dohody o solidarnim spoludluznictvi.

- Budeme zpracovavat vase osobni identifikani data (zejm. jméno, ptijmeni, bydli§té, sidlo, rodné &islo, ICO), ktera
ziskdme v souvislosti s uzavifenim Smlouvy a dohody o solidarnim spoludluZnictvi za u€elem vyuzivani téchto
udajl, a to jak pro vymahani soukromopravnich narokd nebo pro predchazeni vzniku nesplacenych pohledavek,
tak pro vykonavani naseho predmétu podnikani, zajisténi bezpecného vyuzivani nasich produkta a sluzeb, Fizeni
nasich rizik, pfedchazeni a vyhodnocovani moznych podvodnych jednani; vaSe udaje budeme pro tyto ucely
zpracovavat po dobu trvani Smlouvy a nasledné 5 let od jejiho ukoné&eni.

- Pfed uzavienim Smlouvy a dohody o solidarnim spoludluznictvi , provedeme vyhodnoceni vhodnosti uzavieni
Smlouvy a vaseho spoludluznictvi a ovéfime udaje o vasi majetkové a osobni situaci, které nam poskytnete,
véetné Udaju o vasich pfijmech, vydajich a pfipadném pracovnim poméru (napfiklad kontaktovanim vaseho
zaméstnavatele), a to za ucelem splnéni nasi povinnosti odpovédného poskytovani uvéri a jinych obchodd,
posouzeni bonity, divéryhodnosti a platebni moralky vas, pfipadné osoby, kterou zastupujete, a dale budeme
zpracovavat tyto udaje za ucelem jejich vyuzivani v ramci naseho pfedmétu podnikani.

V této souvislosti berete na védomi nize uvedené informace v nasledujicim rozsahu:

1.1 Informace o zpracovani pro plnéni nasich zakonnych povinnosti.

Mnoho pravnich pfedpist nam uklada povinnosti, ze kterych vyplyva, Ze musime zpracovavat Vase osobni udaje.
Témto pfedpisim musime vyhovét a zpracovavat vase osobni Udaje. Klicové z takovych predpist jsou zakon
€. 257/2016 Sb., o spotrebitelském Gvéru, ve znéni pozdéjSich predpisu (,,ZSU“), zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych
opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist (,,ZAML*)
a zakon ¢. 133/2000 Sb. o evidenci obyvatel a rodnych ¢isel (,,Z0EO*)

ZSU nam uklada, abychom uchovavali Smlouvu, dohodu o solidarnim spoludluZnictvi, dokumenty tykajici se
posuzovani vasi uvéruschopnosti a dalsi souvisejici dokumenty a zaznamy po dobu nejméné 5 let ode dne, kdy dojde
k ukon&eni Smlouvy. Nebude-li Smlouva uzaviena nebo nepfistoupime-li na spoludluznictvi, musime podle ZSU vyse
uvedené dokumenty uchovavat 1 rok ode dne zamitnuti Zzadosti o uzavieni Smlouvy nebo spoludluznictvi.

Bude-li uzaviena Smlouva i dohoda o solidarnim spoludluznictvi, pak podle ZAML musime zpracovavat pro ucely
predchazeni legalizace vynosuU z trestné ¢innosti vase osobni Gdaje, zejména identifikacni Gdaje a udaje o druhu
a Cislu vaseho priikazu totoznosti, statu, popfipadé organu, ktery jej vydal a dobé jeho platnosti, pfipadné dalSi udaje
dle ZAML o vas a nasem vztahu ze spoludluznictvi. Tyto udaje musime uchovavat po dobu 10 let od prvniho dne
kalendarniho roku nasledujiciho po kalendarnim roce, ve kterém doslo k ukonéeni Smlouvy. Pokud nam poskytnete
souhlas s pofizenim kopie vaseho ob&anského prikazu, souhlasite s tim, Ze takovou kopii budeme zpracovavat pro
pInéni nadich povinnosti dle ZAML po vySe uvedenou dobu.

ZoEO nam umozriuje zpracovavat vase rodne Cislo pro vymahani soukromopravnich narok( nebo pro prfedchazeni
vzniku nesplacenych pohledavek. Udaje jsme opravnéni uchovavat po dobu trvani uvedeného ucelu a dale po dobu
béhu prislusnych proml¢ecich Ihlt, zpravidla 3 roky po vyrovnani narokd nebo pohledavek ze Smiouvy.

1.2 Informace tykajici se ziskavani/predavani informaci z/do registrii Sdruzeni SOLUS.

Informujeme vas, Ze podle § 20z a § 20za zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdeéjsich predpisu,
mohou byt Vase osobni udaje vedeny v databazich (dale téz jen ,registr”) slouzicich k vzajemnému informovani
o identifikacnich udajich spotfebitelll a o zalezitostech, které vypovidaji o bonité, platebni moralce a divéryhodnosti
spotrebitelt. K tomuto informovani neni tfeba souhlasu spotfebitele a vztahuje se i na vztahy vzniklé v rdmci podnikani
nebo jiné samostatné vydéle&né &innosti spotrebitele. Uastnime se registril SOLUS, zajmového sdruZeni pravnickych
osob. Podrobné&jsi informace jsou obsazeny v dokumentu ,POUCENI o registrech Sdruzeni SOLUS*. Aktualni znéni
Pouceni mlzete kdykoli ziskat na www.essox.cz, na informaéni lince sdruzeni SOLUS 840 140 120 a na www.solus.cz.

Jste-li pravnickou osobou, pak berete na védomi, Ze dojde ke zpracovani udajli o vas v rozsahu uvedeném v tomto
¢lanku (tj. zejména k informovani ¢lend Sdruzeni SOLUS o vasich identifikaénich Udajich a o zalezitostech, které
vypovidaji o Vasi bonité).
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1.3 Informace tykajici se ziskavani/predavani informaci z/do registrt klientskych informaci.

V souvislosti se zajisténim efektivniho pInéni povinnosti, vyplyvajicich zejména z pravnich predpist sméfujicich
k ochrané spotrebitele pfi poskytovani spotfebitelskych Gvérl, a za u¢elem ochrany naseho zajmu na poskytovani
uvérovych produktt pouze divéryhodnym a bonitnim klientim, kdy zjiStujeme a zpracovavame tdaje o osobach (a to
i bez souhlasu téchto osob) potfebné k tomu, aby bylo mozné posoudit Gvéruschopnost, jsme uzivatelem Nebankovniho
registru klientskych informaci (,,NRKI), ktery provozuje CNCB — Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o.

V ramci NRKI jsou zpracovavany informace, které si nebankovni véfitelské subjekty vzajemné poskytuji o smluvnich
(avérovych) vztazich mezi témito subjekty a jejich klienty, a které jednotlivé nebo ve svém souhrnu vypovidaji o bonité
a davéryhodnosti, resp. Uvéruschopnosti, klientll nebankovnich véfitelskych subjekta.

V souvislosti s nasi u¢asti na NRKI o Vas zpracovavame, do NRKI poskytujeme a z NRKI ziskavame tyto Vase osobni

udaje:

- identifikaCni osobni udaje;

- Udaje vypovidajici o tom, zda mezi Vami a nami doslo k uzavfeni, pfipadné neuzavieni smluvniho vztahu;

- Udaje vypovidajici o Vasich finan¢nich zavazcich a o plnéni téchto zavazkd z Vasi strany;

- Udaje vypovidajici o zajisténi Vasich zavazka;

- Udaje vypovidajici o tom, zda ohledné Vas doSlo k postoupeni pohledavky;

- Udaje vypovidajici o Vasi bonité, davéryhodnosti (Ci platebni moralce), resp. Gvéruschopnosti, které jste nam
sdélil, nebo které jsme o Vas ziskali v souvislosti s plnénim, pfipadné neplnénim pfislusného smluvniho vztahu.

Tyto Udaje mohou byt rovnéz poskytnuty uzivatelim Bankovniho registru klientskych informaci (,,BRKI), ktery
provozuje spole¢nost CBCB — Czech Banking Credit Bureau, a.s., v ramci vzajemného informovani uzivatelt NRKI
a BRKI o bonité, davéryhodnosti a platebni moralce, resp. Uvéruschopnosti, klientll, a umoznéni (a to i opakovaného)
posuzovani bonity, divéryhodnosti a platebni moralky, resp. Uvéruschopnosti, v souvislosti se smluvnimi vztahy mezi
Vami a uzivateli NRKI a/nebo BRKI.

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udaji klientd v NRKI je (a) plnéni pravnich povinnosti v pfipadé,
kdy je fyzické osobé poskytovan spotrebitelsky uvér, (b) opravnéné zajmy véfitelskych subjektd, zejména zajem
na poskytovani uvérovych produktt pouze bonitnim a davéryhodnym klientm, (c) souhlas se zpracovanim osobnich
udaju v pfipadé osob zastupujicich klienty ¢i maijitele klientd. Pravnim zakladem pro zpracovani informaci (osobnich
Udaju) v ramci vzajemného informovani uzivateld NRKI a BRKI o bonité, divéryhodnosti a platebni moralce, resp.
uvéruschopnosti, klientl je (a) pInéni pravnich povinnosti bank a véfitelskych subjektl v pfipadé, kdy je fyzické osobé
poskytovan spotfebitelsky uvér, (b) opravnéné zajmy bank a véfitelskych subjektl, a (c) souhlas se zpracovanim
osobnich udaju v pfipadé osob zastupujicich klienty (pravnické osoby) ¢i maijitel klientl (pravnickych osob).

Veskeré informace tykajici se NRKI, ucasti véfitelskych subjektt na NRKI, zpracovani osobnich udaja klient
véfitelskych subjekttd v NRKI, vzajemného informovani uzivateld NRKI a BRKI, jakoz i pouceni o vSech pravech
klientd véfitelskych subjektl v souvislosti s NRKI &i vzajemnym informovanim uzivateld NRKI a BRKI, jsou uvedeny
v Informaénim memorandu Nebankovniho registru klientskych informaci (v€etné zakladnich informaci o vzajemné
vymeéneé informaci s Bankovnim registrem klientskych informaci).

1.4 Informace o nahravani hovoru.

Telefonni linky naSeho useku Zakaznického servisu, Vymahani pohledavek, Back office a Autorizacniho centra jsou
nahravané. Mame totiz opravnény zajem na tom byt schopni prokazat, co jsme si s vami po telefonu dohodli. Proto
budeme vyuzivat nahravky nasich telefonickych hovort po dobu trvani Smlouvy a dale 10 let po jejim ukonéeni. Pokud
nebude uzaviena Smlouva, budeme vyuZzivat nahravky nasich telefonickych hovort po dobu 3 let.
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2. Pouceni ke zpracovani osobnich udaju

Podle pfislusnych pravnich predpisl, zejména natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen
,GDPR"), jste-li fyzickou osobou, musime vam poskytnout vybrané informace ohledné zpracovani vaSich udaja
a vasich souvisejicich prav podle ¢lankd 15 — 22 GDPR, ktera vam nize shrnujeme:

2.1 Pravo na pristup a opravu.

Mate pravo pozadovat od nas potvrzeni, zda zpracovavame vase osobni Udaje, a musime vam poskytnout informace
0 zpracovani vasich osobnich Udajd. Pokud o vas mame nepiesné osobni Udaje, mlizete pozadovat jejich opravu.

2.2 Pravo navymaz.

Pokud budou spinény podminky ¢lanku 17 GDPR, muizete pozadovat vymaz vasich osobnich udajl. O takovy vymaz
muzete pozadat napfiklad, kdyZ vase Udaje jiz nepotiebujeme pro Ucely, pro které byly shromazdény &i zpracovany,
pokud odvolate vas souhlas se zpracovanim a my nemame dalsi pravni dlivod pro zpracovani nebo pokud jsme vase
osobni Udaje zpracovavali protipravné. Zpracovavame-li vase udaje pro ucely plnéni nasSich zakonem stanovenych
povinnosti (naptiklad podle ZSU, ZAML), pak vase osobni Gdaje nemiZeme vymazat pred uplynutim zakonem
stanovené doby.

2.3 Pravo na prenositelnost.

Je-lizpracovanizaloZzeno navasem souhlasu nebo je zaloZzeno na Smlouveé a spoludluznictvi a provadi se automatizované,
mate pravo obdrzet od nas vase osobni udaje, které jsme od vas ziskali, a to v bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu. Budete-li si prat, pfedame tyto osobni udaje jinému spravci, bude-li to technicky proveditelné.

2.4 Pravo na omezeni.

V pfipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR mate pravo na to, abychom omezili zpracovani vasSich udaju. Mezi tyto
pfipady patfi napfiklad, pokud popirate pfesnost osobnich udaju - pak zpracovani omezime na dobu potfebnou
k tomu, abychom mohli pfesnost Udaji ovéfit.

DalSim prikladem je pokud z vaSi strany doslo k vyuziti prava vznést namitku - zpracovani omezime, dokud nebude
ovéreno, zda nase opravnéné dlivody prevazuji nad vasimi opravnénymi divody proti zpracovani.

Po dobu omezeni budou vase udaje, s vyjimkou jejich ulozeni, zpracovany pouze s vasim souhlasem, nebo k ur&eni,
vykonu nebo obhajobé pravnich narokd, k ochrané prav jiné osoby nebo z divodu dlleZitého vefejného zajmu.

2.5 Pravo vznést namitku.

Pokud zpracovavame vase osobni Udaje pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné
moci, kterym jsme povéfeni, nebo pokud je zpracovani provadéno pro Ucely opravnénych zajmu nas ¢&i treti strany
a maji-li vase zajmy nebo zakladni prava a svobody vyZadujici ochranu osobnich Udaja pfednost pred takovymi
opravnénymi zajmy, pak mate pravo vznést namitku proti takovému zpracovani. V takovém pfipadé vase osobni udaje
jiz nadale nebudeme zpracovavat, pokud neprokaZeme zavazné opravnéné duvody pro zpracovani, které prevazuji
nad vasimi pravy a svobodami, nebo dtvody pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka.

VaSe pravo vznést namitku mizete také kdykoliv uplatnit, pokud zpracovavame vaSe osobni Udaje pro ucely
pfimého marketingu. Uplatnite-li toto pravo, nebudeme dale VaSe osobni udaje pro ucely pfimého marketingu nadéle
zpracovavat.

2.6 Pravo na stiznost.

Pokud se domnivate, ze zpracovanim vasich osobnich Udajd doslo k poruseni GDPR, muzete podat stiznost
k nékterému z dozorovych ufadu, zejména v Clenském staté vaseho obvyklého bydlisté, mista vykonu vaseho povolani,
nebo mista, kde k udajnému poruseni doslo. V pfipadé Ceské republiky je takovym dozorovym ufadem

Utad pro ochranu osobni tdaju, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel: + 420 234 665 111, www.uoou.cz.
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2.7 Pravo odvolat souhlas.

Pokud nam udélite souhlas se zpracovanim osobnich Udajl, mate pravo takovy souhlas kdykoliv odvolat. Takové
odvolani v§ak nema vliv na zakonnost dosavadniho zpracovani osobnich tdajl.

2.8 Dalsi informace.

Spravcem jsme my, ESSOX s.r.0., se sidlem F. A. Ger§tnera 52, 370 01 Ceské Budéjovice, ICO: 267 64 652, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich, oddil C, viozka 12814, tel: 389 010 422,
e-mail: osobniudaje@essox.cz.

Kontakt na naseho povérence pro ochranu osobnich udaju je:

Povéfenec pro ochranu osobnich Gdajli - DPO KB, Kancelaf povéfence pro ochranu osobnich Gdajl, Vaclavské
nameésti 796/42, 114 07 Praha 1

emailova adresa: osobni_udaje@kb.cz.

Vade osobni Udaje nam poskytujete dobrovolné, ale bez téchto udaji nemlzeme pfistoupit k akceptaci vaseho
spoludluznictvi.

PFi zpracovani vasSich udaji provadime automatizované rozhodovani a profilovani, které jsou nezbytné pro ucely
uzavfeni Smlouvy, sjednani spoludluznictvi a Fadného plnéni povinnosti vyplyvajicich ze ZSU. V ramci takového
automatizovaného rozhodovani se posuzuji vase pfijmy, vydaje a dalSi skute€nosti souvisejici s vasi majetkovou
situaci, abychom mohli fadné posoudit vasi Uvéruschopnost pro uzavieni Smlouvy a sjednani spoludluznictvi
a mohli vas ochranit pfed nadmérnym uvérovym zatizenim. Takové automatizované rozhodovani je pro nas velmi
vyznamné. Disledkem negativniho rozhodnuti je, Ze neuzavieme plvodné pozadovanou Smlouvu nebo nesjedname
spoludluznictvi.

Udaje ziskavame ptimo od vas, nebo pfipadné také z registril SOLUS / NRKI, insolvenéniho rejstfiku nebo rejsttiku
exekuci apod.

Va$e Gdaje miZzeme poskytnout pfijemciim, mezi které patfi zejména zpracovatelé osobnich udaja (napfiklad inkasni
spole¢nosti), pojistovny, provozovatelé registrt klientskych informaci, soudy, organy vefejné spravy, organy dozoru
a dohledu, policie.
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